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Esta revista visa oferecer informagdes estratégicas e praticas sobre o mercado de
Empresas Simples de Crédito (ESC), proporcionando aos empresérios e investidores
conhecimento aprofundado sobre oportunidades, desafios e recomendacdes
fundamentais para atuacdo e crescimento nesse segmento promissor.

ESC solutions

A ESC solutions é uma empresa especializada no desenvolvimento de solugdes tecnologicas

voltadas a viabilizacdo do crédito de forma legal, segura e eficiente em todo o territério nacional.
Fundada por empresarios com sélida atuagdo no setor de crédito e comprovada expertise no
desenvolvimento de softwares de alta performance, a ESC solutions atende a Empresas Simples
de Crédito (ESCs), Securitizadoras, FIDCs e demais agentes do mercado, oferecendo produtos

e servicos que promovem eficiéncia, conformidade e inovacao.
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1. Cendrio Atual do Mercado de Crédito no Brasil

O montante de empréstimos efetuados pelas ESCs, embora crescente, permanece muito pequeno

em relagdo ao crédito dos grandes bancos. Em 2022, todas as ESC do pais concederam juntas cerca

de R$ 582 milhdes em empréstimos até setembro . Isso é uma fragdo infima quando comparado ao
crédito para pequenos negoécios concedido pelo sistema financeiro tradicional: aproximadamente

R$ 366 bilhdes somente em 2022 foram emprestados a micro e pequenas empresas pelas instituicoes
financeiras estabelecidas. Ou seja, o volume anual originado pelas ESC equivale a cerca de 0,16% do
crédito concedido pelos bancos as MPE — uma disparidade colossal. Mesmo programas especificos

dos bancos publicos superam em muito as ESC: por exemplo, o Pronampe (linha de crédito especial
para pequenos negdcios) liberou R$ 37 bilhdes em 2022, dezenas de vezes mais que todo o segmento
de ESC no mesmo periodo. Esses dados deixam claro que, apesar do crescimento no nimero de ESCs,
sua participagdo de mercado em volume ainda ¢ insignificante frente aos bancos. As pequenas empresas
continuam obtendo quase toda sua oferta de crédito dos bancos convencionais e agéncias de fomento,
enquanto as ESCs desempenham por ora um papel complementar e local. No entanto, o simples fato de
terem movimentado mais de meio bilhdo de reais em poucos anos de operagao demonstra um potencial
de escala caso o modelo seja fortalecido e expandido.
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Crédito concedido no Brasil em 2022

ESCs | 582 Mi

A concentracao bancéria no Brasil tem mostrado sinais de reducao. Em 2023, as quatro maiores instituicdes
financeiras detinham 57,8% das operagbes de crédito, uma diminuicdo em relagao aos 58,6% de 2022 e
58,9% de 2021 . Essa tendéncia reflete o aumento da participacao de cooperativas de crédito e instituicoes
nao bancarias no mercado. Apesar dessa desconcentragao, os grandes bancos ainda dominam o crédito
empresarial, impactando o acesso das MPEs a financiamentos. A reducao da concentragdo bancéria pode
abrir espaco para que ESCs e outras iniciativas ampliem sua atuagao, diversificando a oferta de crédito

e atendendo segmentos menos contemplados pelas grandes instituicdes

Operacdes de Crédito no Brasil em 2023

Outras instituicoes

Sebrae, "Concessdo de crédito para pequenos negoécios cresceu 45% nos dltimos dois anos”, Agéncia Sebrae, margo de 2024, acessado em margo de 2025,
Valor Econémico, “Concentragdo das quatro maiores instituigdes financeiras cai em 2023, aponta BC," Valor Econémico, 6 de junho de 2024, acessado em abril de 2025
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2. Ascensao das ESCs e
Formacao da Taxa de Juros

O forte crescimento das ESCs no Brasil, cujo nimero saltou de 50 registradas em 2019 para 845 em 2023,
um acréscimo de 1590% em relacao a 2019, reflete a consolidacao de um modelo de crédito mais agil

e proximo das necessidades dos empreendedores de pequeno porte . Essa expansao demonstra que tais
nstituicoes, desde a promulgacao da Lei Complementar n® 167, tém se mostrado altamente competitivas,
pois conseguem estruturar linhas de financiamento alinhadas as condicoes dos tomadores, ao mesmo
tempo em que se beneficiam de custos operacionais enxutos e maior liberdade na definicao de taxas de
juros. Nesse contexto, os dados do Banco Central indicam que os juros bancarios para MPE podem superar
40% ao ano em modalidades tradicionais, chegando a patamares proibitivos em produtos como cheque
especial (superiores a 300% ao ano) . As ESCs, por outro lado, ajustam suas taxas de acordo com o risco de
cada operacdo, propondo alternativas significativamente mais acessiveis, dada sua proximidade ao mercado
local e capacidade de precificagdo individualizada.
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Para incrementar ainda mais essa capacidade de precificagdo e assegurar uma analise de crédito sofisticada,
a adogao de ferramentas tecnoldgicas baseadas em inteligéncia artificial pode oferecer um diferencial
competitivo. Esses softwares realizam avaliagdes automatizadas de dezenas de parametros — incluindo
histérico de pagamento, comportamento financeiro e indices macroeconémicos, permitindo maior
assertividade no calculo do spread necessario para cobrir custos e riscos. Além disso, o acesso a bases de
dados como bureaus de crédito e a possibilidade de anélises em tempo real auxiliam as ESCs a definirem
taxas equilibradas, que contemplam tanto a rentabilidade esperada pelos sécios quanto a capacidade de
pagamento do tomador. Dessa forma, a inteligéncia artificial confere previsibilidade e reduz o viés humano,
ampliando a eficiéncia operacional e contribuindo para consolidar o papel das ESCs como um dos principais
agentes de fomento ao crédito para micro e pequenas empresas no pais.

Formacao de Taxas de Juros nas ESCs: Tecnologia e IA para oferecer Crédito Competitivo

N3ao atuavam em outras atividades

Importante destacar que, segundo pesquisa do Sebrae realizada em 2020, cerca de 86% dos proprietarios
de ESC também atuavam em outras atividades relacionadas a crédito e/ou mercado financeiro, como
factoring, financeiras ou empresas de cobranca . Esse dado evidencia que o publico empreendedor desse
segmento j& possuia experiéncia prévia com concessdo de crédito e busca, com o modelo da ESC,

ampliar sua atuacao de forma formalizada, com maior seguranca juridica e estrutura regulatéria.

A familiaridade com o perfil de tomadores de crédito e com os riscos envolvidos nas operagdes permite que
esses agentes operem com maior eficiéncia e agilidade, além de contribuirem para o desenvolvimento local
com praticas mais alinhadas as realidades do pequeno empresario. A entrada desses profissionais reforca
ainda mais a vocacao das ESCs como instrumentos estratégicos de descentralizacao e democratizacao do
crédito no Brasil.

FENACON, "Ndmero de Empresas Simples de Crédito cresceu 665% desde 2019," FENACON, abril de 2024, acessada em abril de 2025.
FGV IBRE, "Manutencdo de juros altos deve dificultar acesso de pequenos negécios ao crédito,” Blog da Conjuntura Econdmica, Fundagio Getulio Vargas, abril de 2024,
acessado em abril de 2025,
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3. Juros Altos, Risco de Crédito
e Oportunidades para ESCs

O Brasil atravessa um periodo de juros basicos elevados, o que encarece o crédito e pressiona a satde
financeira das empresas. Taxas Selic na casa dos dois digitos aumentam o custo dos empréstimos e reduzem
a capacidade de pagamento dos tomadores . Esse cenario afeta especialmente os microempreendedores
individuais (MEls) e microempresas, que tém menor acesso a crédito e enfrentam mais dificuldade em obter
condi¢bes favoraveis nos grandes bancos . Como consequéncia, a inadimpléncia entre as empresas atingiu
patamares recordes: ao final de 2024, 6,9 milhées de empresas estavam inadimplentes (31,6% do total de
companhias), a maior marca da série histérica . A relacdo entre juros altos e inadimpléncia fica evidente,

a elevagdo agressiva da Selic p6s-2021 coincidiu com um salto no nimero de empresas com dividas em
atraso Apesar dessas dificuldades macroeconémicas, o mercado de crédito para os pequenos negocios
mostrou notavel resiliéncia. Nos Ultimos anos, mesmo com juros elevados, o volume de empréstimos para
MEls e microempresas cresceu significativamente, refletindo a necessidade de capital de giro e investimento
desse segmento. Entre abril de 2020 e setembro de 2022, foram concedidos R$ 886 bilhées em crédito aos
pequenos negdcios — um volume 45% maior do que o observado no periodo equivalente antes da pandemia.
Além disso, o nimero de pequenos empreendimentos que acessam financiamento atingiu niveis inéditos:
no terceiro trimestre de 2022, cerca de 7,3 milhdes de pequenos negdcios eram tomadores de crédito,

1,5 milhao a mais que no inicio de 2020 . Esses dados mostram que, mesmo com juros elevados, a demanda
por crédito permanece aquecida, revelando oportunidades para novos atores suprirem essa necessidade.

== Taxa Selc (%) @@ inadmpléncia (mihbes)

Rela¢do entre Taxa Selic
e inadimpléncia de
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A despeito do aguecimento na demanda por crédito, o atual contexto econémico impoe desafios
consideraveis para projetar com precisdo a trajetéria futura da taxa de juros no Brasil. A incerteza fiscal,

a volatilidade do cenério internacional, marcada por tensGes geopoliticas e mudangas na politica monetaria
de grandes economias e os desdobramentos das politicas domésticas tornam o ambiente macroecondmico
sensivel a choques. No entanto, hé sinais moderadamente positivos que permitem vislumbrar um ambiente
de juros mais baixos no médio prazo. A convergéncia da inflagao para a meta, combinada com a
desaceleracao da atividade econdmica e esforcos graduais de ajuste fiscal, tem aberto espaco para cortes
adicionais na Selic. As proje¢des do mercado, como indicam os dados do Relatério Focus, ja apontam para
uma trajetéria de queda da taxa basica ao longo de 2025, ainda que de forma cautelosa. Embora o cenério
ainda exija prudéncia, esse viés de baixa tende a aliviar o custo do crédito nos préximos trimestres, criando
um ambiente mais favoravel para a expansao do financiamento a micro e pequenas empresas.

Nesse contexto, instituicoes ageis e préximas da realidade local, como as ESCs, ganham ainda mais relevancia
ao oferecer solucdes personalizadas e acessiveis para esse publico.

Crédito para MEls e Microempresas - Comparativo Pré vs Pés inicio da Pandemia

30 meses Pré-Pandemia

Ministério Publico do Estado de Sao Paulo, Revista do Programa de Pos-Graduacdo em Direito do Ministério Piblico de Sao Paulo, vol. 14, n® 1, junho de 2020, acessado
em abril de 2025. Banco Central do Brasil, “Histérico de taxas de juros,” Banco Central do Brasil, acessado em abril de 2025, Serasa Experian, “Ano de 2024 fecha com
6,9 milhdes de empresas inadimplentes, revela Serasa Experian,” Serasa Experian, janeiro de 2025, acessado em abril de 2025, O Globo, "Pedidos de recuperacao judicial
alcangam o maior patamar em dez anos; entre micro e pequenas empresas, o salta foi de 78,4%," Blog da Miriam Leitao, 30 de janeiro de 2025, acessado em abril de 2025
Sebrae, "Concessao de crédito para pequenos negdcios cresceu 45% nos ultimos dois anos," Agéncia Sebrae, margo de 2024, acessado em marco de 2025
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Mesmo com a taxa basica de juros brasileira em patamar historicamente elevado nos dltimos anos
(encarecendo o crédito e pressionando o fluxo de caixa), a inadimpléncia das empresas de menor porte
parece ter se acomodado, ndo mais piorando. Em marco de 2024 havia cerca de 6,3 milhdes de micro

e pequenas empresas (MPEs) com contas em atraso — nimero alto, porém estavel desde o final de 2023.
Esse quadro evidencia a resiliéncia de muitos pequenos negécios, mas também reforca o risco de crédito
latente: mais da metade das MPEs negativadas atua no setor de servicos (54,2%), seguido pelo comércio
(37,8%) e industria (7,7%). Geograficamente, a concentragdo acompanha a economia: a regido Sudeste
responde por 52,4% dos pequenos negoécios inadimplentes, enquanto Norte e Centro-Oeste somam juntas
menos de 15% .

Vale notar que empreendimentos de menor porte sao naturalmente mais suscetiveis a inadimpléncia,

por contarem com menos capital de reserva e, muitas vezes, gestores iniciantes — fatores que agravam

a vulnerabilidade em cenarios de crédito caro. Ou seja, juros altos ampliam o risco nesse segmento, mas,
paradoxalmente, também criam uma demanda reprimida por solugdes de financiamento mais adequadas.

6.3 milhdes AR
de MPEs com Distribuicao por setor
contas em
atraso Nocts

+
Sudeste Sul Centro-Oeste
52,4% 18,9% 14,6%

Distribuicao geografica

Do lado da oferta tradicional de crédito, o atual ciclo de juros elevou a seletividade e a cautela das
instituicdes financeiras. Em julho de 2023, apenas 3 em cada 10 pequenos empresarios que buscaram
empréstimo obtiveram sucesso — a pior taxa de aprovagao desde o inicio da série. Essa dificuldade de acesso
cresceu mesmo com a demanda aquecida, indicando que muitos pedidos foram negados pelos bancos.

Nao por acaso, o préprio Comité de Estabilidade Financeira do Banco Central alertou que o cenario de juros
altos e endividamento elevado "requer cautela e diligéncia adicionais na concessao de crédito”,

dado os niveis atuais de inadimpléncia e comprometimento de renda .
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Os grandes bancos voltaram a adotar uma postura conservadora com as MPEs no pds-pandemia, focando

na qualidade dos empréstimos e reduzindo o apetite ao risco. De fato, o Banco Central destaca que a
materializacao do risco de crédito tem ocorrido principalmente nas operagdes com micro, pequenas e médias
empresas — exatamente o publico que mais precisa de financiamento neste ciclo desafiador. Nesse contexto,
nao surpreende ouvir do presidente do Sebrae que “nao podemos imaginar que o dono de uma micro ou
pequena empresa possa obter crédito com essas taxas de juros atuais”'!. Em suma, muitas MPEs enfrentam
um duplo obstaculo: juros bancarios proibitivos e crédito escasso devido ao maior rigor na analise de risco.

Serasa Experian, "Inadimpléncia de micro e pequenas empresas se mantém estével em margo, revela Serasa Experian,” Serasa Experian, abril de 2024, acessado em abril de 2025.
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Por outro lado, essa lacuna criada pelos bancos esta abrindo oportunidades consideraveis para as ESCs

e demais agentes alternativos. Na visao do Sebrae, é fundamental “apoiar e estimular o surgimento de
outros atores no sistema financeiro para ampliar e diversificar a oferta de crédito”, incluindo cooperativas
de crédito e Empresas Simples de Crédito, que podem facilitar o acesso das MPEs aos recursos tao
necessarios. Em 2023 j& se observou um movimento nesse sentido: cooperativas financeiras expandiram
sua participagao e juntas respondem por quase 30% das novas operagdes de crédito aprovadas para
pequenos negdcios no semestre, superando, em nimero de operacdes aprovadas, até mesmo alguns
bancos tradicionais. As cooperativas tém se destacado por oferecer taxas menores e menos burocracia,

e as ESCs seguem uma légica semelhante — aproveitando sua proximidade com o cliente e flexibilidade
operacional para atender empreendedores que ficaram a margem do crédito bancario. Ou seja, o ambiente
de juros altos, que afugenta os grandes bancos, acaba se tornando um "oceano azul” para as ESCs
explorarem. A demanda reprimida é significativa: milhares de pequenas empresas financeiramente viaveis
procuram empréstimos e estao dispostas a buscar alternativas fora dos bancos tradicionais.

Com uma estrutura enxuta e foco local, as ESCs conseguem avaliar caso a caso e precificar o risco de forma
individualizada, muitas vezes viabilizando crédito onde antes nao havia oferta.

As proprias ESCs tém a disposicao instrumentos e estratégias para gerir o risco de crédito no ciclo atual.

A legislagdo das ESCs permite, por exemplo, o uso de alienagao fiduciaria de bens do tomador como
garantia das operacoes de empréstimo . Na pratica, isso significa que a ESC pode vincular um imével,
veiculo ou outro ativo do cliente ao contrato, assegurando preferéncia em caso de inadimpléncia —

uma ferramenta tipica dos bancos que agora esta acessivel a esses empreendedores de crédito, adicionando
camadas de seguranca as operagdes sem engessa-las.

Entre janeiro e junho de 2023 o nimero de pequenos negécios
Inadimplentes recuou de 27% para 25% indicando uma leve
melhora na sadde financeira dessas empresas. Criando um
ambiente onde o risco pode ser gerenciado de forma otimista.

Some-se a isso o cenario econdmico gradualmente mais favoravel — por exemplo, pesquisas apontam que

a propor¢ao de pequenos negdcios inadimplentes recuou de 27% para 25% entre janeiro e julho de 2023,
indicando uma leve melhora na satde financeira dessas empresas — e tem-se um ambiente onde o risco
pode ser gerenciado de forma otimista. Em outras palavras, mesmo com juros altos, ha sinais de que o pico
da inadimpléncia ja ficou para tras, especialmente entre empreendedores que atravessaram os anos recentes
com sucesso.

Para investidores e gestores interessados em atuar com ESCs, o recado é animador. Os juros elevados e a
cautela bancéria acabaram criando um nicho de mercado pouco atendido, porém repleto de bons tomadores
em potencial. As Empresas Simples de Crédito, quando bem estruturadas, podem aproveitar esse nicho
unindo impacto social e rentabilidade: ao fornecer capital de giro e investimentos para MPEs que hoje ndo
encontram suporte nos grandes bancos, as ESCs nao apenas obtém retornos atraentes (ja que podem cobrar
taxas competitivas, porém menores que as praticadas pelos bancos convencionais), como também fomentam
o crescimento local e a geragédo de emprego. Evidéncias recentes mostram que é possivel crescer com
qualidade de crédito: a estabilizagdo do nimero de inadimplentes e a baixa sinistralidade de programas de
aval indicam que, com as garantias e ferramentas certas, o risco pode ser mantido em niveis controlados.
Assim, adotando politicas robustas de analise e garantias, as ESCs conseguem transformar o risco de crédito
em oportunidade de negdcio. Em Ultima instancia, o atual ciclo de juros altos — que tantos veem como
adversidade — pode ser encarado pelas ESCs de forma otimista, como um catalisador para inovagao e
crescimento: ao preencherem as lacunas do crédito para os pequenos, essas empresas se posicionam como
protagonistas de um novo capitulo no mercado financeiro brasileiro, com excelentes perspectivas de ganhos
sustentdveis e expansao nos proximos anos.

Sebrae, "Cooperativas ja respondem por 3 em cada 10 novas operacdes de crédito para pequenos negacios,” Agéncia Sebrae, fevereiro de 2024, acessado em abril de 2025,

Sebrae, "Sebrae viabilizou cerca de RS 3 bilhdes em crédito para pequenos negacios no dltimo ano,” Agéncia Sebrae, fevereiro de 2024, acessado em abril de 2025.
Brasil, Lei Complementar n® 167, de 24 de abril de 2019, institui a Emprasa Simples de Crédito (ESC), Diario Oficial da Unido, 25 de abril de 2019, acessado em abril de 2025,
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PEGN (Pequenas Empresas & Grandes Negocios), "Crédito negado: apenas 3 de cada 10 empresérios que buscam empréstimo tém sucesso,” PEGN, 14 de setembro de 2023,

acessado em abril de 2025,
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4. Conclusdao

O crescimento expressivo das Empresas Simples de Crédito (ESCs) reflete a busca constante dos pequenos
negdcios por fontes de financiamento mais 4geis e menos burocraticas. Nesse ambiente, a ESC solutions
reforca seu compromisso em oferecer solucdes tecnolégicas que nao apenas simplificam o processo de
concessao de crédito, mas também ampliam a seguranca operacional, valorizando a transparéncia e a
conformidade com as normas vigentes.

A atuacao diferenciada das ESCs, pautada em modelos de anélise de risco flexiveis e na proximidade com
as comunidades locais, fomenta o desenvolvimento socioecondmico em todo o pafs. Ao disponibilizarem
linhas de crédito personalizadas, com juros ajustados a capacidade de pagamento de cada tomador

e lastreadas por ferramentas de inteligéncia artificial, essas instituicdes possibilitam que micro e pequenas
empresas acessem capital de giro para inovar, crescer e gerar empregos.

Para sustentar essa expansao de forma segura, é fundamental adotar estratégias de mitigacao de risco como
fundos garantidores, alienagao fiduciéria e coleta inteligente de dados cadastrais e financeiros. Assim, cada
operagao de crédito passa a contar com um arcabougo robusto de protecao, fortalecendo a estabilidade do
setor e a confianca de investidores e clientes.

Nesse cenario, a ESC solutions destaca-se ao oferecer solu¢des que integram analise sofisticada de crédito,
gestao eficiente e tecnologia de ponta, permitindo que as ESCs fortalecam ainda mais seu papel na
democratizacdo do crédito. O resultado dessa sinergia é um mercado mais competitivo e inclusivo, em que
pequenos negdcios passam a contar com condi¢cbes melhores de financiamento e, consequentemente,
maiores chances de sucesso.

Assim, conclui-se que as ESCs, amparadas pela inovagao e pelo suporte de plataformas eficientes,

tém condicdes de liderar um novo capitulo na histéria do crédito brasileiro. A conjuncdo de proximidade local,
personalizagao e tecnologias avangadas assegura oportunidades de crescimento rentaveis e sustentaveis,
impulsionando a economia nacional e abrindo portas para que empreendedores de todas as regides tenham
acesso aos recursos Necessarios para prosperar.

Gustavo Sepulveda Rodrigues Sato é economista formado pela Universidade Catolica de Brasilia e pos-graduando em Energia
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desenvolvendo analises financeiras, modelagens de dados e estudos estratégicos em politicas publicas. Participa de projetos
voltados a transparéncia fiscal e eficiéncia na gestao publica, integrando ciéncia de dados e visualizagao interativa de informagoes.
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